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          Личный кабинет
          Отправить заявку
        

      
      
        

      

    

  

  
    
      
        
          SMM
Social media marketing


          SMM  —  продвижение вашего бренда с помощью социальных сетей и таргетированной рекламы.

Продвижение в социальных сетях – важная и неотъемлемая часть интернет-маркетинга, а также отличный способ коммуникации с потенциальными клиентами, работы с лояльностью и привлечение аудитории.

          Отправить заявку
        

        
          [image: ]
            Рентабельный SMM — это уже давно не про лайки, репосты и количество подписчиков. Настоящий маркетинг в социальных сетях — это про потребности целевой аудитории и как их удовлетворяет ваш продукт или услуга.

Именно поэтому важно не просто публиковать контент в соцсетях, а выстраивать коммуникацию с аудиторией бренда на основе маркетинговой стратегии. В нашем агентстве это делает не просто SMM-специалист, а маркетолог с глубинным пониманием особенностей продвижения продукта на каждом этапе от создания до повторных продаж.

            
              
                Неля Серебро

                Head of SMM
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      Больше →
    

  
  
    
      SMM (social media marketing) — это продвижение компаний, брендов и персон с помощью инструментов социальных сетей. Мы предлагаем своим клиентам разработку SMM стратегии, ведение аккаунтов в Facebook / Instagram и таргетированную рекламу.

    

  
  
    
      Задачи, которые решает SMM:

      
        
          

          
            

            
              Дополнительный источник лидогенерации


            

          

          
            

            
              Увеличение трафика на сайте


            

          

          
            

            
              Повышение узнаваемости и лояльности к бренду


            

          

          
            

            
              Продвижение бренда с помощью таргетированной рекламы в Facebook и Instagram


            

          

        

      

    

  

  
    
      Кому подойдет продвижение в социальных сетях?
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          Интернет-магазины
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          Блоги и СМИ
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          Персональные блоги
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          Корпоративные сайты
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          Сфера услуг


        

      

    

  

  
    
      Услуга состоит из двух этапов

      
        
          Разработка SMM-стратегии


          	
              Аудит соцсетей.

            
	
              Анализ конкурентов.

            
	
              Анализ целевой аудитории.

            
	
              Создание контентной концепции.

            
	
              План рекламных интеграций с лидерами мнений.

            
	
              Планирование целей, задач и инструментов продвижения.

            


        

        
          Внедрение SMM-стратегии


          	
              Ведение соцсетей.

            
	
              Подбор блогеров и общение с ними.

            
	
              Разработка механик привлечения аудитории посредством органического и платного трафика.

            


        

      

    

  

  
    
      Что входит в услугу SMM


      
        
          
            
              
                
                  Обсудим ваш проект?

                

                
                  Імʼя та прізвищеТелефонРобочий emailПосилання на ваш сайт або додатокРобочий emailОставляя заявку, вы соглашаетесь с политикой конфиденциальности 
                    

                  

                  
                    Благодарим за обращение! Вы сделали первый шаг к фантастической маркетинговой кампании. 

Наш эксперт свяжется с вами в течение 1 рабочего дня, чтобы ответить на все ваши вопросы. 

Начнем наше путешествие 😉

                  

                  
                    Ой! При отправке формы что-то пошло не так.

                  

                

              

            

            
              
                
                  Аудит соцсетей

                

                	
                    Проанализируем контент (оценим содержание постов, частоту публикаций и тональность* коммуникации).

                  
	
                    Проанализируем визуальную составляющую.

                  
	
                    Измерим вовлеченность аудитории.

                  
	
                    Обнаружим ошибки ведения соцсетей, и подготовим рекомендации по их исправлению.

                  


                * Тональность (tone of voice) компании отражает индивидуальность и ценности бренда, а также включает слова, интонации, профессиональную терминологию.

              
              
                

                Анализ конкурентов


                	
                    Определим список конкурентных сообществ.

                  
	
                    Измерим вовлеченность аудитории конкурентов и сопоставим с вашей.

                  
	
                    Оценим контентную и визуальную составляющую конкурентных страниц.

                  
	
                    Определим вашу позицию на рынке и обнаружим точки роста.

                  


              
              
                

                Контент-план


                	
                    Определим виды контента (продающий, привлекающий, вирусный, репутационный, экспертный и так далее) и подберем типы контента, которые подходят вашему бизнесу.

                  
	
                    Подберем уникальные хештеги для Instagram.

                  
	
                    Подберем подходящий tone of voice (голос бренда).

                  
	
                    Составим рубрикатор публикаций (подберем 4–7 рубрик, опираясь на боли целевой аудитории. Каждая рубрика будет отвечать за свои цели: продавать, информировать или развлекать).

                  
	
                    Составим график публикаций постов.

                  


              
              
                

                Ведение соцсетей


                	
                    Наполним аккаунты в соцсетях постами и stories.

                  
	
                    Настроим автоматический привет и ответы в Facebook Messenger (чат-бот с приветствием в мессенджере).

                  
	
                    Будем отслеживать упоминания бренда в ведущих соцсетях и будем реагировать на них. Мы будем отвечать на все комментарии, кроме требующих ответа от менеджера по продажам.

                  
	
                    Предложим и внедрим механики для роста вовлеченности аудитории: начиная от конкурсов до проведения коллабораций с брендами-единомышленниками.

                  


              
              
                

                Запуск таргетированной рекламы


                Стоимость таргетированной рекламы в соцсетях оплачивается дополнительно: на основе рекламного бюджета по медиаплану и с комиссией агентства.

                	
                    Создаем рекламный кабинет (если он отсутствует).

                  
	
                    Задаем параметры аудитории (пол, возраст, геолокация, профессии, интересы).

                  
	
                    Подбираем плейсменты – места, где будет отображаться ваша реклама (Stories Facebook/Instagram, Facebook Messenger, лента Facebook/Instagram, встроенная реклама в видео на Facebook и т.п.).

                  
	
                    Устанавливаем бюджет, график показа рекламы и срок действия рекламной кампании.

                  
	
                    Готовим баннеры для рекламы в соцсетях в случае, если их не предоставляет клиент (оплачивается отдельно).

                  
	
                    Запускаем рекламные кампании в Facebook/Instagram и отслеживаем их эффективность.

                  
	
                    Предоставляем ежемесячную отчетность.

                  


              
              
                

                Реклама у блогеров


                	
                    Составим список лидеров мнений в вашей тематике.

                  
	
                    Свяжемся с каждым блогером лично и узнаем условия сотрудничества (плейсмент, стоимость и способ оплаты рекламного поста).

                  
	
                    Утверждаем с вами площадки и форматы рекламы. Мы будем основываться на соотношении количества подписчиков к стоимости публикации, а также ER*.

                  
	
                    Подготовим текст (готовый баннер или фото предоставляет клиент), согласуем дату размещения.

                  
	
                    Проконтролируем своевременную публикацию рекламного поста.

                  
	
                    Предоставим отчет по рекламной кампании у блогеров.

                  


                *Engagement rate — это отношение числа подписчиков, увидевших публикацию, к общему количеству подписчиков.

              
            

          

        

      

    

  

  
    
      Создаём маркетинговые продукты для специалистов по всему миру
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                Netpeak Software

              

            

          
          
            
              
                Academy Ocean
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              Многофункциональная SEO платформа для анализа онлайн конкурентов и своего сайта, ежедневного мониторинга позиций, обратных ссылок и качества контента на сайте

С помощью инструмента Serpstat можно собрать ключевые слова для новых страниц или оптимизации старых, найти ошибки, которые влияют на ранжирование сайта, с подробными рекомендациями по их исправлению и выполнить много других задач, которые входят в ежедневную рутину SEO-команды.


              
                serpstat.com
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              Сквозная аналитика, коллтрекинг и телефония в одном сервисе


                Ringostat — экосистема, объединяющая маркетинг и продажи. Получите данные о ROI, конверсиях и звонках в едином интерфейсе. Экосистема Ringostat включает в себя сквозную аналитику, коллтрекинг, виджет обратного звонка, виртуальную АТС, аналитический ассистент менеджера по продажам и «умный телефон» в браузере. Является официальным партнером Google Analytics.

              

              
                ringostat.com
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              Компания Netpeak Software разрабатывает десктопные инструменты для SEO-специалистов и вебмастеров:


              	
                  Netpeak Spider — для регулярного SEO-аудита, быстрого поиска ошибок, системного анализа и парсинга сайтов.


                
	
                  Netpeak Checker — для парсинга поисковой выдачи и агрегации данных из топовых SEO-сервисов для массового анализа и сравнения сайтов.


                


              
                netpeaksoftware.com
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              Умная система для обучения ваших сотрудников, партнёров, клиентов


              
                AcademyOcean позволяет сократить процесс адаптации, сэкономить время сотрудникам и руководителям, а также превратить ознакомление с чем-то новым в увлекательный процесс.

              

              
                academyocean.com
              

            

          

        

      

    

    
      
    

  
  
    
      Достижения наших клиентов
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                    400%

                    рентабельности кампаний, используя таргетированную рекламу в Facebook

                  

                  
                    Кейс Secunda: как получить рентабельность кампаний 400%, используя таргетированную рекламу в Facebook

                  

                

                
                  Ознакомиться
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                    +51

                    билетов продано менее, чем за неделю рекламных кампаний

                  

                  
                    Кейс OWOX: как продать билеты за 4 дня до конференции Analyze

                  

                

                
                  

                

                
                  Ознакомиться
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                    Кейс магазина мебели matrason.ua: как продать кровати в Facebook

                  

                

                
                  Ознакомиться
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      Что говорят наши клиенты?
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      Получить консультацию

      
        
          Имя и фамилияТелефонРабочий emailСсылка на ваш сайт или приложениеПожалуйста, оставьте нам комментарий или задайте вопросОставляя заявку, вы соглашаетесь с политикой конфиденциальности

          
            Благодарим за обращение! 

Вы сделали первый шаг к фантастической маркетинговой кампании. Наш эксперт свяжется с вами в течение 1 рабочего дня, чтобы ответить на все ваши вопросы. 

Начнем наше путешествие 😉


          

          
            Ой! При отправке формы что-то пошло не так.
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          Лерика Немыкина

          Customer Operation Department Team Lead

        

      

    

  
  
    
      
        
          
            Earned & owned media

            	
                Чат-боты для бизнеса
              
	
                Продвижение Telegram канала
              
	
                Ad Monetization
              
	
                Telegram Ads
              


          

          
            Paid media

            	
                Таргетированная реклама
              
	
                Торговые кампании (Google Shopping)
              
	
                Outreach & Link Building
              
	
                B2B Lead Generation
              


          

          
            
              Mobile app marketing

            
            	
                App Store Optimization
              
	
                Conversion Rate Optimization
              


          

          
            О нас

            	
                Клиенты и отзывы
              
	
                Кейсы
              
	
                Компания
              
	
                Команда
              
	
                Карьера
              


          

          
            Digital intelligence

            	
                Аналитика для мобильных приложений
              
	
                Сквозная аналитика
              
	
                Настройка GA4
              


          

          
            
              Marketplace marketing

            
            	
                Продвижение на Amazon
              
	
                Продвижение на Etsy
              
	
                Продвижение на eBay
              


          

          
            Consulting

            	
                Консультации по интернет-маркетинг
              
	
                DSA
              
	
                НR & Рекрутинг для маркетинговыхкомпании
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                Блог
                Подкаст
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      Контакты

      
        
          Netpeak Ukraine
          	
              +380442992104
            
	
              Киев, ул. Владимирская, 101 (LIFT99 Kyiv Hub)

            


        

        
          Netpeak Ukraine
          	
              +380573415187
            
	
              Харьков, ул. Коцарская, 2/4

            


        

        	
            Netpeak United Kingdom
            +442036274618
          
	
            London, 41 Devonshire Street, Ground Floor, W1G 7AJ

          


        	
            Netpeak USA
            +15168333072
          
	
            Wilmington, 1013, Centre Rd Suite 403-A


          


        
          	
              Netpeak Bulgaria
              +359898373390
            
	
              Sofia, Cherni Vrah blvd, 47

            


        

      

      
        © Netpeak — performance-маркетинг для бизнеса с 2006 в Украине: Харьков, Киев, Львов, Одесса, Днепр, Запорожье.

      

      
        Service Level Agreement
        Политика конфиденциальности
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        Получить консультацию
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        Имя и фамилияТелефонРабочий emailСсылка на ваш сайт или приложениеПожалуйста, оставьте нам комментарий или задайте свой вопросОставляя заявку, вы соглашаетесь с политикой конфиденциальности
          

        

        
          Спасибо! Мы получили вашу заявку!

        

        
          Упс! Что-то пошло не так при отправке формы.
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